
  橙联海外仓 ERP 使用指引手册—易仓 

  

橙联 ERP TEAMS 1 

 

橙联海外仓 ERP 使用指引手册—数字酋长 
 

目录 

1. 目的与业务流程概述 ............................................................................................................................................................... 2 

1.1 文档编制目的 ............................................................................................................................................................... 2 

1.2 橙联海外仓业务流程 ................................................................................................................................................. 2 

1.3 注意事项 ........................................................................................................................................................................ 2 

2. 数字酋长 ERP 用户配置指引 ................................................................................................................................................. 3 

2.1 授权橙联海外仓........................................................................................................................................................... 3 

2.2 初始化仓库 .................................................................................................................................................................... 4 

2.3 订单发货 ........................................................................................................................................................................ 5 

3. 联系我们 ...................................................................................................................................................................................... 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  橙联海外仓 ERP 使用指引手册—易仓 

  

橙联 ERP TEAMS 2 

 

 

1. 目的与业务流程概述 

1.1 文档编制目的 

本橙联 ERP 使用指引手册的目的是，提供必要信息给卖家，方便卖家在数字酋长的 ERP 平台上做橙联海外仓的相关配置，

启用日常发货的各个接口(不包括所有 ERP 系统的功能)。协助卖家在 ERP 系统中管理橙联海外仓的库存、订单等数据。 

 

1.2 橙联海外仓业务流程 

 

 

1.3 注意事项 

在整个业务流程中，有以下一些注意事项需要您特别关注 

1) 请卖家在 OC 账号开通后，及时绑定 eBay 账号，eBay 平台的订单下单需要校验 eBay Order ID，如果没有绑定 eBay

账号，OC 后台则无法抓取 eBay Order ID 进行校验，导致下单失败 

2) SKU 可以在 OC 平台注册后同步回 ERP 系统，也可以在 ERP 注册后同步到 OC 平台（两种方式需 ERP 支持），不论

是 OC 注册，还是 ERP 注册后同步，均需要到 OC 平台进一步完成提交操作，并由橙联的后台员工审核通过后，方

可使用 

3) 入库单下单功能，目前国内 ERP 均未开始对接此接口，请卖家自行到 OC 平台下单入库单，入库单完成下单后，还

需要填写快递单号（快递入库单）或进行在线预约（非快递入库单） 
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2. 数字酋长 ERP 用户配置指引 

2.1 授权橙联海外仓 

点击「添加仓库」-「添加第三方仓库」，选择「橙联海外仓」，然后填写备注名，设置橙联仓绑定的 eBay 店铺账号(重要)。

然后点击右下角的「前往授权」按钮 

 

输入账号密码登录 

 

登录后来到授权页，点击下方的「同意」按钮即可 
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2.2 初始化仓库 

授权完成后会自动回到酋长，根据页面提示可依次完成同步 SKU，开启物流渠道等操作 

 

同步的 SKU 会出现在待审核界面，需要点击审核才能进入产品库 
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2.3 订单发货 

EF(eBay Fulfillment)的订单会自动转为已发货，由橙联海外仓代为处理 

如果要用橙联海外仓发货非 EF 的订单，按照 ERP 正常的处理流程进行即可 

详情可见：https://erp.datacaciques.com/guide/course/erp-quick-view#erp-order-delivery（视频教学） 

3. 联系我们 

如您在配置过程中有任何问题，请通过以下联系方式，联系我们： 

橙联海外仓 ERP 团队（中国） E-mail EF ERPintergration <ERPintergration.EF@orangeconnex.com> 

橙联海外仓 ERP 团队（德国） E-mail EF ERPintergration <ERPintergration.EF@orangeconnex.com> 

橙联海外仓 ERP 团队（英国） E-mail EFERPintegrationGB <ERPintegrationGB.EF@orangeconnex.com> 

 

https://erp.datacaciques.com/guide/course/erp-quick-view#erp-order-delivery

